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労務

か
る
の
で
、
軽
く
な
い
負
担
が
発
生

し
ま
す
。
一
方
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
は
、

費
用
が
か
か
ら
ず
、
広
い
範
囲
で
募

集
で
き
る
有
力
な
手
段
と
し
て
利
用

さ
れ
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
新
卒
採
用
の
み
な
ら
ず

中
途
採
用
で
も
「
人
が
採
れ
な
い
」

と
の
こ
と
か
ら
、
知
人
に
働
き
か
け

て
応
募
を
勧
誘
す
る
「
リ
フ
ァ
ラ
ル

（
紹
介
）
採
用
」
や
、
退
職
し
た
社

員
を
再
雇
用
す
る
「
リ
タ
ー
ン
雇

用
」
な
ど
、
社
員
の
人
脈
を
活
用
し

た
採
用
活
動
が
広
が
り
を
見
せ
て
い

ま
す
。
社
員
紹
介
に
よ
る
募
集
活
動

は
、
社
員
の
人
脈
か
ら
候
補
者
の
紹

介
を
経
て
進
め
て
い
く
の
で
、
有
望

な
人
材
と
の
接
点
を
生
み
、
採
用
に

結
び
つ
け
る
有
効
な
募
集
手
段
と
し

て
見
直
さ
れ
て
い
ま
す
。

２
．
社
員
紹
介
へ
の
報
奨
制
度

　

紹
介
し
て
く
れ
た
社
員
に
対
し
、

募
集
主
と
し
て
会
社
が
支
給
で
き
る

の
は
、
賃
金
、
給
料
、
手
当
、
賞
与

な
ど
労
働
の
対
価
と
し
て
使
用
者
が

支
払
う
も
の
の
ほ
か
に
、
旅
費
、
通

信
費
等
の
実
費
弁
済
の
み
で
、
そ
れ

以
外
の
名
目
（
社
員
紹
介
の
イ
ン
セ

ン
テ
ィ
ブ
な
ど
）
で
報
奨
金
を
支
給

す
る
こ
と
は
、
職
業
安
定
法
違
反
と

な
り
ま
す
。
現
金
の
代
わ
り
に
商
品

券
等
を
支
給
す
る
こ
と
も
で
き
な
い

と
さ
れ
ま
す
。

　

そ
こ
で
、
会
社
へ
の
協
力
姿
勢
に

報
い
る
方
法
と
し
て
、
賃
金
や
賞
与

等
の
人
事
考
課
上
で
プ
ラ
ス
に
評
価

す
る
と
い
っ
た
方
法
が
適
当
と
考
え

ら
れ
ま
す
。
こ
の
場
合
、
あ
ま
り
高

額
と
な
ら
な
い
よ
う
に
す
る
こ
と
が

肝
要
で
す
。

３
．
社
員
紹
介
に
よ
る
メ
リ
ッ
ト

⑴
募
集
対
象
領
域
が
広
が
る

　

社
員
に
よ
る
紹
介
採
用
で
は
、
人

脈
を
通
じ
て
人
材
に
直
接
ア
プ
ロ
ー

チ
を
す
る
こ
と
か
ら
、
会
社
の
ブ
ラ

ン
ド
に
ひ
か
れ
て
応
募
す
る
わ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。
個
人
的
な
つ
な
が

り
に
よ
る
た
め
、
広
い
範
囲
で
募
集

で
き
る
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
。

⑵
選
考
精
度
が
上
が
る

　

社
員
の
人
脈
に
よ
る
紹
介
で
は
、

紹
介
さ
れ
た
人
物
の
評
価
情
報
の
信

頼
性
は
高
く
、
そ
の
結
果
と
し
て
選

考
精
度
が
上
が
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

社
員
は
社
内
の
事
情
を
理
解
し
て

い
る
の
で
、
そ
れ
に
準
じ
た
候
補
者

を
紹
介
す
る
こ
と
が
期
待
で
き
、
紹

介
の
段
階
で
人
物
確
認
な
ど
を
あ
る

程
度
代
行
し
て
も
ら
え
る
こ
と
に
な

り
ま
す
。
こ
れ
は
応
募
者
の
書
類
選

考
や
面
接
等
に
費
や
す
労
力
の
軽
減

に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

⑶
採
用
コ
ス
ト
が
抑
え
ら
れ
る

　

社
員
紹
介
に
よ
る
採
用
で
は
、
求

人
広
告
の
出
稿
料
や
紹
介
手
数
料
な

ど
が
不
要
と
な
り
、
紹
介
に
か
か
る

コ
ス
ト
が
大
幅
に
削
減
で
き
ま
す
。

求
人
数
が
多
く
、
通
年
で
募
集
し
て

い
る
よ
う
な
企
業
に
と
っ
て
は
、
こ

の
メ
リ
ッ
ト
は
大
き
な
も
の
と
い
え

ま
す
。

⑷
定
着
率
向
上
が
期
待
で
き
る

　

採
用
さ
れ
た
社
員
は
、
も
と
も
と

自
身
の
人
脈
を
介
し
て
入
社
し
、
自

常
時
、
社
員
を
募
集
し

て
い
ま
す
が
、
求
人
サ

イ
ト
や
人
材
紹
介
会
社

か
ら
の
採
用
活
動
で
は
、
人
材
が
集

ま
り
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
社
員
の
人
脈

を
活
用
し
た
り
、
元
社
員
に
働
き
か

け
る
再
雇
用
も
考
え
て
い
ま
す
。
積

極
的
な
活
動
を
促
す
た
め
に
、
協
力

し
た
社
員
に
報
奨
金
の
支
給
が
必
要

と
の
意
見
も
出
て
い
ま
す
。

　

社
員
の
紹
介
に
よ
る
採
用
活
動
を

す
る
際
に
留
意
す
べ
き
事
項
を
教
え

て
く
だ
さ
い
。

社
員
か
ら
の
推
薦
・
紹
介
に
よ
る

中
途
採
用
の
留
意
点

飯
田
橋
労
務
管
理
事
務
所

（
商
工
研
相
談
業
務
委
嘱
先
）

特
定
社
会
保
険
労
務
士

鈴
木
義
一

１
．
人
材
獲
得
競
争
激

化
の
現
状

　

少
子
化
が
進
む
な
か

で
、
企
業
に
と
っ
て
人
材
の
確
保
は

重
要
な
経
営
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

人
材
募
集
の
手
段
（
表
）
と
し
て
、

民
間
の
職
業
紹
介
機
関
を
利
用
す
れ

ば
、
会
社
に
合
う
人
材
を
紹
介
し
て

も
ら
え
ま
す
。
選
考
の
手
間
が
軽
減

さ
れ
る
反
面
、
採
用
成
立
時
に
は
年

収
の
一
定
程
度
の
紹
介
手
数
料
が
か
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分
と
関
係
性
が
あ
る
人
が
社
内
に
い

る
と
の
思
い
か
ら
、
定
着
率
が
高
ま

る
こ
と
が
期
待
で
き
ま
す
。

　

そ
の
反
面
、
選
考
に
は
責
任
が
生

じ
る
た
め
、
採
用
担
当
者
に
一
定
の

ス
キ
ル
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

４
．
採
用
プ
ロ
セ
ス
で
の
配
慮

　

社
員
の
紹
介
に
よ
る
採
用
プ
ロ
セ

ス
に
は
、
次
の
ス
テ
ッ
プ
が
想
定
さ

項
と
し
て
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

採
用
担
当
者
に
と
っ
て
重
要
な
こ

と
は
、
②
の
候
補
者
と
接
触
を
図
る

こ
と
で
す
。
こ
こ
で
は
、
候
補
者
を

③
の
本
選
考
に
誘
う
た
め
に
、
会
社

の
将
来
性
や
職
場
風
土
に
つ
い
て
説

明
し
、
不
安
や
懸
念
を
取
り
除
く
こ

と
が
肝
要
と
な
り
ま
す
。

　

一
方
で
候
補
者
は
、
紹
介
者
か
ら

会
社
に
関
す
る
情
報
を
得
ら
れ
、
こ

れ
が
入
社
を
決
意
す
る
有
効
な
材
料

と
な
り
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
社
員
が

候
補
者
を
紹
介
す
る
こ
と
で
、
採
用

率
が
高
ま
る
こ
と
が
期
待
で
き
ま
す
。

５
．
リ
タ
ー
ン
雇
用

　

自
己
都
合
で
退
職
し
た
元
社
員
に

対
し
、
再
雇
用
を
働
き
か
け
る
こ
と

も
有
効
な
採
用
手
段
で
す
。

　

元
社
員
を
再
雇
用
す
る
こ
と
に
つ

い
て
、
一
部
の
社
員
か
ら
拒
否
さ
れ

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
退

職
事
由
に
も
よ
り
ま
す
が
、
元
社
員

は
会
社
に
お
け
る
経
験
・
ス
キ
ル
を

培
っ
た
人
材
で
す
。
人
事
情
報
が
明

ら
か
で
、
業
務
へ
の
適
性
な
ど
中
途

採
用
で
み
ら
れ
る
リ
ス
ク
が
小
さ
い

と
い
え
ま
す
。
さ
ら
に
、
採
用
後
に

教
育
を
す
る
必
要
は
な
く
、
即
戦
力

と
し
て
期
待
で
き
ま
す
。

　

退
職
し
た
理
由
が
、
育
児
や
介
護
、

配
偶
者
の
転
勤
な
ど
や
む
を
得
な
い

事
由
で
あ
れ
ば
、
再
雇
用
に
異
論
は

な
い
で
し
ょ
う
。
ま
た
、
転
職
な
ど

に
よ
る
自
己
都
合
退
職
者
で
あ
っ
て

も
、
在
職
中
の
職
務
経
験
や
成
績
が

明
ら
か
な
こ
と
か
ら
、
再
雇
用
の
判

断
に
退
職
事
由
が
大
き
な
障
害
を
与

え
な
い
と
い
え
ま
す
。

　

再
雇
用
を
積
極
的
に
受
け
入
れ
て

い
る
企
業
の
事
例
を
見
る
と
、「『
転

職
し
て
改
め
て
元
の
会
社
の
魅
力
に

気
づ
い
た
』
と
本
人
が
直
接
応
募
し

た
」「
在
職
時
の
上
司
や
同
僚
か
ら

の
紹
介
」
が
、
再
雇
用
の
き
っ
か
け

で
あ
る
こ
と
に
注
目
す
べ
き
で
す
。

「
他
社
で
の
業
務
経
験
を
生
か
せ

る
」
点
も
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
挙
げ
ら

れ
て
い
ま
す
。

　

一
方
で
、
再
雇
用
さ
れ
た
社
員
が

職
場
で
な
じ
め
な
い
こ
と
が
な
い
よ

う
、
事
前
に
上
司
、
同
僚
、
部
下
の

接
し
方
な
ど
、
受
け
入
れ
る
た
め
の

準
備
を
促
す
と
と
も
に
、
再
雇
用
後

の
フ
ォ
ロ
ー
も
重
要
で
す
。

＊

　

採
用
活
動
が
多
様
化
し
た
中
で

「
リ
フ
ァ
ラ
ル
採
用
」
や
「
リ
タ
ー

ン
雇
用
」
は
、
即
戦
力
が
期
待
で
き

る
有
力
な
採
用
手
段
と
い
え
ま
す
。

表　人材募集の手段と期待する効果

れ
ま
す
。

①
社
員
が
候
補
者
を
紹
介

②
採
用
担
当
者
が
候
補
者
と
接
触

③
本
選
考
へ
の
誘
導

④
面
接
、
選
考

⑤
内
定
者
の
意
思
決
定
を
促
進

　

こ
の
よ
う
な
場
合
、
紹
介
者
た
る

社
員
の
立
場
は
紹
介
行
為
の
み
と
し
、

③
以
降
の
採
用
プ
ロ
セ
ス
に
は
関
わ

ら
せ
な
い
こ
と
が
、
重
要
な
留
意
事

募集手段 募集効果

ハローワーク
（公共職業安定所）

ハローワークに求
人票を提出する

• 公共の紹介機関で幅広い求職者に紹介さ
れる
• 募集コストがかからない
• 企業が求める人材ニーズに必ずしも一致
しない応募がある

求人広告
（求人サイト）

求人専門誌・Web
サイト等に求人広
告を掲載する

• 広告媒体を通じ広い範囲から応募が期待
できる
• 募集コストが発生する
• 求める人材発掘のための広告媒体の選定
が重要となる

民間職業紹介機関
（人材紹介会社）

民間職業紹介会社
を利用して必要な
人材を募集する

• 紹介会社に登録した人材から求める人材
ニーズに適した者が紹介される
• 紹介手数料が発生する

社員紹介
（リファラル採用）

社員の人脈を通じ
て人材を募集する

• 企業の人材ニーズの情報を持った上での
応募となるため、採用ミスマッチが低く
なる
• 同じ系列の人材が集まりやすく、一方で
多様な人材確保が進まなくなる

退職者を再雇用
（リターン雇用）

かつて勤務したこ
とのある社員を対
象として募集する

• 採用のミスマッチが回避でき、採用時導
入教育など省略できる
• 採用コストが削減できる
• 職場に戻ってきたことで不快な思いをし
ないように環境の整備が求められる


